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Wie kann barrierefreie Architektur Menschen mit Horeinschrankungen unterstiitzen? Anworten
liefert das bfb-Interview mit der Architektin Sabine Hopp, die selbst seit frithester Kindheit ertaubt
ist.

Frau Hopp, das Architektur eine Symbiose aus Asthetik und Funktionalitiit sein sollte, ist
das Credo der meisten Architekten. Aber wie sieht das beim barrierefreien Bauen und speziell fiir
Menschen mit Horeinschrinkungen aus? Wie kann die gebaute Umwelt Gehdorlose oder
Schwerhdorige unterstiitzen?

Sabine Hopp: Hier muss zwischen urbanem Raum und Gebduden unterschieden werden. Losungen
in urbanen Strukturen sind groraumiger und bediirfen einer umfassenden Planung. Hilfreich fiir
Menschen mit Horeinschrankungen sind beispielsweise:

* klar erkennbare und bestenfalls voneinander abgegrenzte Strukturen fiir Fugénger,
Fahrradfahrer und Autofahrer (Hintergrund: Die meisten Menschen nehmen
Verkehrsteilnehmer unbewusst auch akustisch wahr. Gehérlose konnen sich nihernde
Fahrzeuge oder Personen auflerhalb ihres Blickfelds jedoch nicht akustisch orten.)

* durchgingige visuelle Leitsysteme (digital oder analog) mit reduzierten Texten und
intuitiven, leicht verstandlichen Piktogrammen sowie einheitlichem Farbkonzept
(Hintergrund: Visuelle oder taktile Leitsysteme ersetzen bzw. unterstiitzen den fehlenden bzw.
eingeschrdnkten akustischen Sinn. Die Orientierung im Raume erfolgt intuitiv und
unbewusst auf einer mehr-dimensionalen Ebene im 360 Grad Winkel. Ist eine
Wahrnehmungsdimension, hier das Horen, eingeschrdnkt oder nicht vorhanden, kann dies
zu Orientierungslosigkeit und Angsten fiihren. Bei Gehérlosen zudem mit der Besonderheit,

dass die Wahrnehmung und somit die Orientierung nach vorne, auf den individuellen
Blickwinkel, beschrdnkt ist.)
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* Zonierung mit sicheren Aufenthaltsqualitiiten, also ruhigen Bereichen ohne oder mit
reduzierten Gerduschen

* freie Fluchten und Sichtachsen, um eine gute Einsehbarkeit und Orientierung zu ermdéglichen
(Hintergrund: Dabei geht es nicht nur darum entgegenkommende, noch nicht sichtbare
Personen rechtzeitig bemerken zu konnen. Visuelle und sensorische Informationen helfen
Menschen mit Horeinschrdnkungen dabei, individuell zu erfassen, was rdumlich um sie
herum stattfindet.)
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bfb: Und was ist innerhalb von Gebiiuden zu beachten?

Sabine Hopp: Auch dort sind eindeutige, gut erkennbare Strukturen wichtig. Es sollten freie
Sichtachsen geschaffen werden, insbesondere im Bereich der Eingéinge und HaupterschlieBung, z.B.
Foyers etc. Diese Bereiche sollten blendfrei gestaltet sein — sowohl hinsichtlich der Beleuchtung als
auch der Oberflichen. Storende Gerdusche konnen durch intelligent eingesetzte Schalldimm-
Elemente reduziert werden. Sinnvoll ist es auch, wenn die eingesetzten Farben und Materialien
bestimmten Funktionen oder Nutzungen zugewiesen sind und konsequent eingesetzt werden.

Fiir Gehorlose sind geschiitzte Riickzugsorte wichtig, die vor einer Reiziiberflutung der Augen
schiitzen und eine Erholung ermdglichen. Absolut notwendig ist eine Alarmierung, die mit —
festinstallierten oder mobilen — Meldern nicht nur akustisch, sondern auch mit visuellen und
vibrierenden Signalen die Nutzer rechtzeitig warnt oder informiert. Diese Kombination von zwei
unterschiedlichen Signalen hat sich bei Notfillen und Brandsituationen bewéahrt (Zwei-Sinne-
Prinzip).

bfb: Hinter dem Begriff ,,Deaf Space Architecture“ verbergen sich Leitlinien fiir
gehorlosengerechtes Bauen, die 2005 von dem US-Amerikaner Hansel Bauman aufgestellt
wurden. Worum geht es da genau? Und haben sich diese ldeen in den USA bereits durchgesetzt?

Sabine Hopp: Hansel Baumann nahm bei uns im Fachbereich Architektur an der TU Darmstadt im



Oktober 2018 an einem internationalen Workshop teil. Dort erlduterte er auch seine ,,Guidelines for
the Deafs*, die diese Aspekten behandeln:

* sensory reach / senorische Reichweite)

* space and proximity / Raum und Nahbereich

* mobility and proximity / Mobilitit und Bewegung im Nahbereich
* light and color / Licht und Farbe

 acoustics / Akustik
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Zusammen mit den Architekten Steve Dangermond und Christopher Keane wurden diese Leitlinien
zum ,,Deaf Space Design Guide* weiter entwickelt und gemeinsam mit Betroffenen innovative
Gestaltungsempfehlungen konzipiert. In diesen geht es darum, Architekten und Stidtebauern einen
Perspektivwechsel zu ermdglichen, um die rdumlichen Bediirfnisse sowie die Wahrnehmung der
Gehorlosen nachvollziehen und baulich beriicksichtigen zu konnen. Der ,,Deaf Space Design Guide
wird als Standard u.a. bei vielen US-amerikanischen Universitdten angewendet. Aber auch im
offentlichen Raum und Gebéuden, die in den USA standardméBig barrierefrei auszubilden sind, wird
auf diese Empfehlungen zuriickgegriffen.
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Wie verbreitet ist gehorlosengerechtes Bauen hier in Deutschland? Gibt es gesetzliche
Anforderungen, die zum Beispiel in éffentlichen Gebiiuden umgesetzt werden miissen?

Sabine Hopp: Bisher liegt der Fokus beim barrierefreien Bauen auf Mobilitdtseinschrankungen und
Sehbehinderungen. Mafnahmen flir Menschen mit Horeinschrinkungen werden bisher kaum
umgesetzt. Gesetzlich verpflichtende Anforderungen beinhalten die Technischen Baubestimmungen,
iiber die die DIN 18040-1 ,,Barrierefreies Bauen — Planungsgrundlagen — Teil 1: Offentlich
zugéngliche Gebdude* und die DIN 18040-2 ,,Teil 2: Wohnungen*, wenn auch mit Einschridnkungen,
bauaufsichtlich eingefiihrt sind. Hervorzuheben sind darin die sensorischen Anforderungen (visuell,
akustisch, taktil) und die Formulierung von Schutzzielen. Berticksichtigt werden insbesondere die
Bediirfnisse von Menschen mit Sehbehinderung, Blindheit oder Horeinschrankung (Gehorlose,
Ertaubte und Schwerhorige).

Welche Moglichkeiten bieten die Digitalisierung und Smart Home-Technologien fiir
Menschen mit Horschiidigung?

Sabine Hopp: Fax und spéter E-Mails machten es fiir horeingeschrankten Menschen zum ersten Mal



moglich, selbststandig digital zu kommunizieren. Ein Erfolg ist auch das Untertiteln von TV-, Video-
und Audio-Sequenzen sowie das Einblenden von Simultan-Gebarden-Dolmetschern. Mittlerweile ist
auch das Smartphone fiir einen Grofteil der Gehorlosen zu einem unverzichtbaren
Kommunikationsmittel geworden. Digitale Warnsysteme konnen die Sicherheit fiir
Horeingeschriankte erhohen, zum Beispiel durch Notruf-Apps, wie Echol12 oder Katwarn, und
mithilfe von akustischen, visuellen und vibrierenden Hinweisen. Die Smart Home-Technologien
befinden sich noch in der Entwicklung. Nicht auler Acht zu lassen ist zudem der Umstand, dass
Digitalisierung sowie Smart Home-Technologien nicht alle Bevolkerungsstrukturen gleichermal3en
erreichen. Die Ursachen hierfiir sind vielfdltig und kénnen 6konomisch oder sozial, aber auch durch
eine eingeschrankte Motorik bedingt sein. Die Digitalisierung bietet viel Potenzial, ist aber keine
Allzweckldsung. Das ist gerade aktuell in der Corona-Krise spiirbar. Video-Konferenzen sind fiir
Gehorlose beispielsweise nur eingeschriankt oder gar nicht nutzbar, da die oft niedrige
Ubertragungsqualitiit eine saubere Live-Aufnahme sowie simultane und korrekte automatische
Untertitel verhindern.

Welche Mafinahmen empfehlen Sie, um die Nutzbarkeit fiir Gehorlose und schwerhdorige
Menschen auch in Bestandsgebiiuden zu verbessern?

Sabine Hopp: Eine punktuelle technische Nachriistung ist in der Regel unproblematisch.
Akustische, visuelle oder vibrierende Komponenten lassen sich einfach per Funk/W-Lan aufschalten
und individuell anbringen. So kénnen beispielsweise Tiirsysteme mit Gegensprechanlagen leicht mit
akustischen und visuellen Elementen nachgeriistet werden. In Veranstaltungsrdumen oder Horsélen
sind funkbasierte Losungen denkbar, beispielsweise Saaltonsender, die mittels kleinem
Empfangsgerit und eigenen In-Ear-Kopthdrer oder FM-Anlagen empfangen werden konnen.
Einzelarbeitsplitze in 6ffentlichen Gebauden, beispielsweise in einer Bibliothek, lassen sich mit
funkbasierten Vibrationsmeldern oder fest installierten Blitzleuchten fiir die Alarmierung im Not- und
Brandfall auftiisten.

Auch mobile Induktionsschleifen sind leicht nachriistbar, unkompliziert zu handhaben und ,,budget-
schonend®. Fest installierte Induktionsschleifen eignen sich hingegen nur bedingt fiir eine
Nachriistung, denn die Installation ist aufwindig und es besteht die Gefahr einer Riickkoppelung.
Aber auch im nicht technischen Bereich konnen Nachriistungen erfolgen, beispielsweise durch
farbige, taktile und visuelle Leitsysteme, in denen Materialen und Beleuchtungssysteme modifiziert
oder neu konzipiert werden.

Welche Tipps mochten Sie Architekten und Planern abschlieffend mit auf den Weg geben.
Worauf sollte man auf jeden Fall achten?

Sabine Hopp: Das Augenmerk sollte auf den vielfaltigen Nutzergruppen liegen. So weisen z.B.
Hochschulen eine immense Vielfalt an Kulturen, Sprachen und Nutzern mit individuellen
Besonderheiten auf. Insbesondere Menschen mit einer Einschrdnkungen der Sinne oder Motorik
benotigen bauliche oder technische Unterstiitzung, beispielsweise durch das Zwei-Sinne-Prinzip. Bei
Blinden oder seheingeschrankten Menschen bzw. bei Gehdrlosen oder horeingeschrankten Menschen
wird dabei der ,,fehlende® Sinn durch einen ,,vorhandenen® Sinn ersetzt, z. B. durch
Vibrationsalarme, Blitzleuchten o.4.

Letztendlich geht es bei einer inklusiven Planung immer um logische und eindeutige,
nutzerfreundliche, altersunabhingige sowie flexible und sichere Strukturen. Insbesondere im
offentlichen Raum, wenn diverse Funktionen und Nutzer auf engem Raum zusammentreffen ist es
wiinschenswert, die ErschlieBung im Kontext zu beleuchten und genau zu planen. Nur so lésst sich
erkennen, welche raumlichen Schnittstellen oder Hindernisse auftreten. Drei einfache Fragen, die sich
am liblichen Ablauf orientieren, helfen dabei, Inklusion zu ermoglichen und einen Mehrwert fiir Alle
zu bieten:

1. Hinkommen: Wie kann der geplante éffentliche Raum oder das Gebdude sicher erreicht
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werden? ...

2. Ankommen: Wie findet die zielgerichtete Orientierung vor Ort statt? Ist z.B. der
Haupteingang fiir alle gut auffindbar? Gibt es Sitzmoglichkeiten? ...

3. Reinkommen: Ist das Gebdude fiir alle zugdnglich und nutzbar, also beispielweise
schwellenlos zu betreten? ...
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Weitere Information zu ..Deaf Space“ von der Saint Mary’s University, Halifax, Kanada (english) >>
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